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Jak se zachovat pfi zaplavé odbérného mista EG.D? Dbejte na
irfaximalni bezpecnost

Vaieni zékaznici,
s ohledem na pFetrvavajici nepfiznivé pocasi a zvysené riziko povedni na distribu¢nim Gzemi EG.D je v pripadé zasaeni vaieho odbérnéha mista velkou vodou nutné zachovat maximalni bezpeénost pfi manipulaci
s elektrickymi zarizenimi.
Pokud dojde k zaplaveni vaseho odbérného mista, doporugujeme pfi vstupu do vyplaveného abjektu postupovat padle nasledujicich bodi:
1. NepFipojujte se k elektfiné ihned po navratu
> Zkontrolujte stav rozvodi a elektroinstalace: Povoder mohla poskodit elektrické rozvody, zasuvky & spotfebige. Nechte vie zkontrolovat kvalifikovanym odbornikem (elektrikarem).
> Nepoutivejte elektrické spotebiZe: Pokud byly spotfebice zaplavené, mohou byt nebezpeéné a je nutné, aby je zkontroloval edbornik.
2. Vlypnéte veskeré jisti€e véetné hlavniho jistice

> Ujistéte se, ze viechny jistide, a i hlavni jisti€ u elektroméru jsou vypnuté. Nikdy nemanipulujte s rozvody, pokud jsou vihké nebo pogkozené.

3. Pokud nelze vypnout odbér v elektromérovém rozvad@éi

> Pokud hrozi zatopeni i elektromérového rozvadéée a bézné vypnuti neni mozné, je nutné vypnout odbér v pojistkové skfini HDS.

> Kontaktujte Nonstop linku EG.D 800 22 55 77, kde m{iete nahldsit poZadavek na vypnuti z diivedu zatopeni.

4. Pokud byl rozvadéé zatopen

> Pokud doslo k zatopeni rozvadéce, bude pfed obnovenim dodavky elektfiny nutné jeho vysuseni.

> Pro nasledné zapnuti bude EG.D montér potfebovat revizni zpravu (RZ), kterou je nutné predlofit pfi kontrole a zapnuti na misté.

5. Kontaktujte odbornika (elektrikare)

> Nechte odbornika provéfit stav elektroinstalace, aby zjistil, zda doslo k poskozent, Elektrikai by mél provést revizi a vystavit revizni zprévu.

6. Informuijte EG.D o aktualni situaci

> Kontaktujte Nonstop linku EG.D a informujte je o situaci. Ne#4dejte o obnoveni dodavky elektFiny, dokud neméte potvrzeni od elektrikare, Ze je elektroinstalace v pofadku.

7. Po revizi nechte pfipojeni provést odborniky

> Po vystaveni revizni zprévy a vysuseni elektroinstalace kontaktujte EG.D a domluvte se na obnoveni dodévky elektfiny. Montér EG.D zkontroluje revizni zpravu a provede pfipojeni.

8. Pokud hrozi zatopeni zafizeni EG.D

> Pokud hrozi zatopeni rozvodné skfiné, transformaéni stanice (TS) nebo jiného zafizeni spoleénosti EG.D, ihned volejte Nonstop linku 800 22 55 77.

9. Pokud dojde k zatopeni odb&mého mista plynu (plynomér, plynové potrubi a zafizeni)?

> Pfi zatopeni objektu, jehoZ sougasti jsou i éasti plynového vedeni (plynomér, potrubi) a plynova zafizeni, je postup stejny jako pfi zaplaveni elektrickych zafizeni.
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Pokud zakaznik zjisti, ze byl zaplaven plynomér nebo plynové potrubi, i jen jeho East, kontaktuje EG.D na Non stop lince 800 22 55 77.V této situaci musi byt na odbérném misté vyménén plynomér. Nasledné se
se zakaznikem spoji technik EG.D, ktery vySle na odbérné misto montéra k vyméné plynomér.
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JestliZe dolo k zatopeni plynového kotle, musi zakaznik nejdFive kontaktovat plynafe, ktery provede revizi zafizeni a 2akaznikovi pFeda revizni zprévu. Teprve potom kentaktujte EG.D. Postup je pak stejny, jako je

popsano vyse.

Dilleité kontakty EG.D:

> Nonstop linka: 800 22 5577
> Webové stranky: www egd.cz (https:/www.eqd.cz)

Dodrzovénim téchto krok zajistite bezpedné obnoveni dodavky elektfiny a minimalizujete rizika spojena s poskozenim elektroinstalace vlivem povodné.

Dékujeme,
vase EG.D.
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